                                                                     Додаток 
до рішення виконавчого комітету

Чортківської міської ради

Від 24 липня 2019 року  № 180
ПОЛОЖЕННЯ 
про службу з перевезення осіб з інвалідністю та дітей з інвалідністю, які мають порушення опорно-рухового апарату  «Соціальне таксі» при  Територіальному центрі соціального обслуговування (надання соціальних послуг) міста Чорткова
1. Положення про надання соціальної  послуги «Соціальне таксі» територіальним центром соціального обслуговування (надання соціальних послуг) міста Чорткова (далі - Положення) встановлює порядок надання послуг із перевезення осіб з інвалідністю та дітей з інвалідністю, які мають порушення опорно-рухового апарату.

2. Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) міста Чорткова надає транспортні послуги особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю, які мають порушення опорно-рухового апарату, (далі – транспортні послуги) керуючись законами України "Про основи соціальної захищеності осіб з інвалідністю інвалідів в Україні", "Про реабілітацію осіб з інвалідністю в Україні", "Про соціальні послуги", указами Президента України "Про заходи щодо створення сприятливих умов для забезпечення соціальної, медичної та трудової реабілітації інвалідів" від 27 грудня 2005р № 1845/2005, "Про додаткові невідкладні заходи щодо створення сприятливих умов для життєдіяльності осіб з обмеженими фізичними можливостями" від 18 грудня 2007 року №1228, постановами Кабінету Міністрів України «Деякі питання діяльності територіальних центрів соціального обслуговування (надання соціальних послуг)» від 29 грудня 2009 року № 1417, «Деякі питання використання коштів, передбачених у державному бюджеті для придбання спеціально обладнаних автомобілів для перевезення осіб з інвалідністю та дітей з інвалідністю, які мають порушення опорно-рухового апарату» від 14 березня 2018 року №189 та Положення територіального центру соціального обслуговування ( надання соціальних послуг) міста Чорткова.
3. Транспортні соціальні послуги надаються особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю, які мають порушення опорно-рухового апарату та не мають в особистому користуванні, та в користуванні законних представників спеціально обладнаних автомобілів.
4. Транспортні соціальні послуги надаються для перевезення спеціально обладнаними автомобілями мешканців міста Чорткова, які не здатні до самообслуговування у зв’язку з захворюваннями опорно-рухового апарату, пересуваються на візках або милицях і згідно з медичним висновком мають ІІІ, IV або V групу рухової активності та потребують перевезень спеціалізованими автомобілями з числа:

· дітей з інвалідністю;
· інвалідів І, ІІ груп, які досягли 18-річного віку;

· хворих (з числа осіб працездатного віку на період до встановлення їм групи інвалідності, але не більше, як на чотири місяці);

· інвалідів у складі маломобільних груп населення (незалежно від громадянства та місця реєстрації) на час проведення загальнодержавних заходів;

5. Право на першочергове отримання транспортних послуг мають особи, на яких поширюється дія Закону України "Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту", Закону України “Про статус і соціальний захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи”, зокрема: інваліди війни, учасники бойових дій, особи, які брали участь в антитерористичній операції, та особи, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи і віднесені до 1 категорії.

6. Транспортні послуги надаються особам з обмеженими фізичними можливостями для перевезення в межах міста Чорткова:

· до лікувально-профілактичних, санаторно-оздоровчих, реабілітаційних та навчальних закладів, протезно-ортопедичних підприємств та майстерень (у разі, якщо даний заклад знаходиться за межами міста Чорткова, перевезення здійснюється лише до залізничного вокзалу чи автовокзалу);

· до відділення денного перебування Чортківського міського комунального центру комплексної реабілітації осіб з інвалідністю  «Дорога в життя»;

· до комунальної установи  інклюзивно – ресурсного центру в місті Чортків;

· до благодійної служби милосердя «Карітас» ;

· на соціальні, культурно – масові та спортивні заходи за замовленнями установ та організацій соціального захисту населення;

· до структурних підрозділів органів виконавчої влади та місцевих органів самоврядування, банківських установ.
6.1. Перевезення не здійснюються до магазинів та ринків, інших закладів та установ з метою вирішення побутових питань, а також перевезення членів сімей осіб, яким надаються транспортні послуги.

7. Порядок та умови надання транспортних  послуг:

7.1. Соціальна послуга із перевезення спеціально обладнаними автомобілями надається особам, які мають порушення опорно-рухового апарату та не мають в особистому користуванні та в користуванні законних представників спеціально обладнаних автомобілів (у тому числі таких, що отримані через органи виконавчої влади з питань соціального захисту населення, структурні підрозділи з питань соціального захисту населення  обласних та районних державних адміністрацій).
7.2. Для отримання соціальної послуги із перевезення спеціалізованими автомобілями громадянам необхідно зареєструватися у диспетчера територіального центру і подати наступні документи:

· письмову заяву про необхідність отримання послуги;

· копію документа, що посвідчує особу;

· копію довідки про присвоєння ідентифікаційного номера;

· копію довідки або посвідчення про встановлення групи інвалідності (за наявності);

· медичний висновок про здатність до самообслуговування та потребу в сторонній допомозі (потребу в транспортному перевезенні спеціалізованими автомобілями).

7.3. Після подання вище зазначених документів між громадянином та територіальним центром соціального обслуговування укладається договір про надання транспортних соціальних послуг.

7.4. Після реєстрації громадяни подають заявку на кожну поїздку окремо, не пізніше ніж за два дні до дати заплановано поїздки до 13.00 години. Екстрені заявки можуть бути виконані при наявності вільного часу в графіку руху автомобіля або якщо маршрути збігаються.

7.5. Замовник зобов’язаний чекати автомобіль у зазначений час за вказаною у заявці адресою. В обов’язки водія не входить надання допомоги замовнику при пересуванні по вулиці чи в будівлях. У разі  необхідності, особу з інвалідністю можуть супроводжувати не більше 2-ох асистентів, які забезпечують супровід особи до місця призначення. 

7.6. Замовник послуги обов’язково завчасно повідомляє про необхідні  час і дату надання послуги, місце подачі автомобіля та маршрут перевезення, або про відмову в перевезенні та причини відмови. В заявці водія повинна бути відмітка (підпис) особи з інвалідністю про виконання заявки.


Про знятті заявки замовник повідомляє не пізніше, ніж за 2 години до встановленого часу замовлення. У випадку відмови від поїздки після надання автомобіля до місця замовлення поїздка вважається використаною.

7.7. У виняткових випадках при необхідності систематичного відвідування лікувальної та/або реабілітаційної установи, навчального закладу в період екзаменаційної сесії (при пред'явленні відповідного документу), кількість транспортних послуг може збільшуватися при наявності необхідних фінансових можливостей місцевого бюджету.

7.8. Замовник та особи, які його супроводжують, повинні дотримуватися правил техніки безпеки і правил користування автомобілем.

8. Транспортні соціальні послуги надаються з понеділка по п’ятницю з 8.00. до 16.00. 

9. Перевезення спеціально обладнаним автомобілем осіб, які мають порушення опорно-рухового апарату, здійснюється у супроводі медичної сестри.
10. Транспортні  послуги для вказаних у Положенні категорій осіб надаються на безкоштовній основі.

11. Внесені зміни та доповнення до даного положення затверджуються рішенням сесії Чортковської міської ради.
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